' J56-2[8045|Zko

A ZALAISPA NONPROFIT ZRT.
ADATKEZELESI SZABALYZATA

1. A szabilyzat célja

A szabilyzat célja, hogy a jogszabilyi elSirdsoknak megfeleléen az informaciés
ontendelkezési jogtdl és az informacidszabadsagrdl sz6lé 2011. évi CXIL térvényre (a
tovabbiakban: Infotv.), valamint az Eurépai Patrlament és a Tandcs (EU) 2016/679
[GDPR] Rendelet rendelkezéseire tekintettel, tajékoztassa az érintetteket a 2. pontban
foglalt adatkezel6 altal kezelt személyes adataik korérdl, az adatkezelés céljarél, modjardl,
illetve az adatok kezelésével kapcsolatos minden egyéb tényrél, igy killéndsen, de nem
kizarolagosan az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrdl és az altaluk igénybe vehetd
jogorvoslati lehet8ségekrdl.

2. Az adatkezel6 neve, székhelye képviselGje
Név: ZALAISPA Nonprofit Zrt.

Székhelye: 8798 Zalabér, 3096/12. htsz.
Koézponti tigyintézés helye: 8900 Zalaegerszeg, Koztarsasag ttja 1.
Torvényes képviselS: képviseli: Bali Jézsef elnok-vezérigazgaté

Kapcsolattart adatvédelmi tgyekben: Branat-Bandli Edina gazdasagi vezets

A édelmi tisztvisel6 nev léthetdséoei, jogall feladatai

- Dt. Motvay Boldizsar tigyvéd (elérhetSsége: dr.morvay@balintfy.hu)

Az adatvédelmi tisztviselS jogillisa

Az adatkezelének biztositania kell, hogy az adatvédelmi tisztvisel§ a személyes adatok
védelmével kapcsolatos Gsszes lgybe megfeleld médon és idSben bekapcsolodjon.
Biztositani kell, hogy az adatvédelmi tisztviselé szakértéi szintl ismereteinek
fenntartasahoz szilkséges forrasok rendelkezéstre alljanak.

Az adatvédelmi tisztvisel6 a feladatai ellitisival kapcsolatban utasitasokat senkitél nem
fogadhat el. Az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozé az adatvédelmi tisztviselSt feladatai
ellitasaval Osszefliggésben nem bocsithatja el és szankcidoval sem sijthatja. Az
- adatvédelmi tisztvisel6 kozvetleniil az adatkezel vagy az adatfeldolgozé legfelss
vezetésének tartozik felelGsséggel.



Az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és jogaik gyakotlasahoz kapcsolodo
valamennyi kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6hoz fordulhatnak.

Az adatvédelmi tisztviselSt feladatai teljesitésével kapcsolatban titoktartasi kotelezettség
vagy az adatok bizalmas kezelésére vonatkozo kételezettség koti.

Az adatvédelmi tisztviseld6 mdas feladatokat is ellithat, de a feladatokkal kapcsolatban
osszeférhetetlenség ne alljon fenn.

Az adatvédelmi tisztvisels feladatai

e ‘'Tajékoztat és szakmai tanicsot ad az adatkezelS vagy az adatfeldolgozd, tovabba az
adatkezelést végz$ alkalmazottak részére;

o cllendrzi az adatkezeld vagy az adatfeldolgozdé személyes adatok védelmével
kapcsolatos belsé szabalyainak valé megtelelést;

o kérésre szakmai tandcsot ad az adatvédelmi hatisvizsgalatra vonatkozdan, valamint
nyomon kéveti a hatasvizsgilat elvégzését;

e cgyuttmikodik a feliigyeleti hatdsaggal.

4. Vonatkozé jogszabilyok
- Magyarorszag Alaptorvénye, VI. cikk;

- Az informiciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. tétvény (a tovabbiakban: az ,,Infotv.”);

- a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasirol, valamint a 95/46/EK trendelet
hatalyon kiviil helyezésérdl sz616 2016/679 EU Rendelet (GDPR).

- a hulladékrdl sz616 2012. évi CLXXXV. torvény

5. A jelen szabalyzat altal hasznilt fogalmak

adatfeldolgozé az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv,
tigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel

adatkezelés a személyes adatokon vagy adatillomanyokon automatizalt
vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy
miveletek Osszessége, igy a gyGjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tirolas, atalakitis vagy megvaltoztatas, lekérdezés,



adatkezeld

(szolgaltato)

adatvédelmi
incidens

biometrikus adat

cimzett

érintett

érintett
hozzajaruldsa

betekintés, felhasznilas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb moédon  t6rténd  hozzaférhetdvé  tétel  utjan,
osszehangolas vagy Osszekapcsolas, kotlatozas, torlés, illetve
megsemmisités ‘

a vallalkozas, valamint az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szetv, ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely
a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan
vagy ‘masokkal egyiitt meghatirozza; ha az adatkezelés céljait
€s eszkozeit az uniés vagy a tagillami jog hatirozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezels kijelolésére vonatkozé kiilénos
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatirozhatja

a biztonsig olyan sériilése, amely a tovabbitott, tirolt vagy
mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan
kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi :

€gy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési
jellemz6ire vonatkozé minden olyan sajitos technikai
eljarisokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy
megerSsiti a természetes személy egyedi azonositisat, ilyen
példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
ugynokség vagy birmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fiiggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgilat
keretében az unidés vagy a tagillami joggal ©sszhangban
férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy felclijen az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabélyoknak

az a természetes személy, akinek a személyes adatait kezelik

az érintett akaratinak Onkéntes, konktét és megfelels
taj€koztatason alapul6 és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil
kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez



GDPR

harmadik fél

Info tv.

munkavallalé

profilalkotas

személyes adat

személyes adatok
kilonleges

az Eurépai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérsl és az ilyen adatok szabad
dramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatilyon kivil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
kozvetlen itdnyitisa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak

az  informacios onrendelkezési  jogrol  és az
informiciészabadsagtdl sz616 2011. évi CXIL. térvény

A Szolgaltatoval munkaviszonyban all6 vagy munkavégzésre
iranyul6 egyéb jogviszonyban - kilénosképpen: szolgaltatasi,
megbizasi szerz8dés-, all6 személy, szerz8déses vallalkozb (k) és
megbizottjai.

személyes adatok automatizilt kezelésének barmely olyan
formija, amelynek sordn a személyes adatokat valamely
természetes személyhez fz3d6 bizonyos személyes jellemz6k
értékelésére, killondésen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklodéshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartdzkodisi helyhez vagy mozgishoz
kapcsoléds  jellemzdk  elemzésére  vagy  el6rejelzésére
hasznaljak

azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
(,,étintett”) vonatkozé barmely informacié; azonosithaté az a
természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon,
kilonosen  valamely  azonositd, példaul név, szim,
helymeghatiroz6 adat, online azonosité vagy a természetes
személy testl, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb
tényez6 alapjan azonosithaté

a faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi
vagy vilagnézeti meggy6z6déste vagy szakszervezeti tagsagra



kategériai utalé személyes adatok, valamint a természetes személyek
egyedi azonositasat célzd genetikai és biomettikus adatok, az
egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexuilis iranyultsagara vonatkozé személyes
adatok

6. Adatvédelmi hatasvizsgalat

A természetes személyek jogaira és szabadsigaira nézve, az e kockézat forrsit, jellegét,
egyediségét és stlyossagat felméré adatvédelmi hatdsvizsgilat elvégzéséért az adatkezels
felel. A hatdsvizsgalat megallapitasait figyelembe kell venni annak meghatarozasakot, hogy
mely intézkedések 4 megfeleldek annak bizonyitisira, hogy a személyes adatok kezelése
megfelel-e a GDPR-nak. Ha az adatvédelmi hatdsvizsgilat szetint az adatkezelési
miveletek olyan magas kockazattal jarnak, amelyet az adatkezel6 nem képes a
rendelkezésre 4ll6 technoldgia és a végrehajtasi koltségek szempontjabdl is megfelels
intézkedésekkel mérsékelni, az adatkezelést megel6z6en a Nemzeti Adatvédelmi és
Informiciészabadsag Hatésaggal (NAIH) konzultilni kell. Amennyiben a késébbiekben
magas kockdzatd adatkezelések kapcsin adatvédelmi hatdsvizsgilat elvégzése valik
szitkségessé, ugy annak elvégzésére a francia adatvédelmi hatésig (Commission Nationale
de 'Informatique et des Libertés, a tovabbiakban: CNIL) altal kozzétett és a NATH ltal is
ajanlott nyilt forrask6dua szoftver (eredeti elnevezéssel: ,,PIA software”, a tovabbiakban:
hatasvizsgalati szoftver) segitségével kerll sor.

Az adatvédelmi hatasvizsgalat kapcsin az adatkezeld kilon szabilyzatot készit.

érlegelési teszt — i rdeken alapulé adatkezelés esetében

A jogos érdek (GDPR 6. § (1) f) pont) alapjin torténd adatkezelés esetében az
érdekmérlegelési teszt elvégzésére a NAIH/2015/3731/2/V illisfoglaldsa alapjan keriil
sor. Ennek alapjan az érdekmérlegelési teszt egy tobb lépcsds folyamat, melynek sorin

azonositani kell az adatkezel6 jogos érdekét, valamint a sdlyozis ellenpontjit képezd
adatalanyi érdeket, érintett alapjogot, végiil a stlyozis elvégzése alapjin meg kell 4llapitani,
hogy kezelhet6-e a személyes adat.

Az érdekmérlegelési teszt alkalmazott 1épései:

1. 1épés — annak vizsgalata, hogy sziikséges-c¢ adatkezelés vagy megoldhaté mashogy
2. lépés — a jogos érdek lehetd legpontosabb meghatarozisa

3. lépés — az adatkezelés céljinak meghatirozdsa, milyen személyes adatok, meddig
tartd kezelését igényli az adatkezelés

4.  1épés — az érintettek szempontjainak meghatirozisa



5. lépés - a mérlegelés elvégzése

Az érdekmétlegelési tesztrdl az adatkezeld kiilon szabalyzatot készit.

8. A személyes adatok kezelése és védelme

8.1. Adatkeszeld feladat és hatdskore, felelissége

Az clsédleges adatkezelést végz6 adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével
vagy a technikai adatvédelem kovetelményeinek megszegésével a masnak okozott kart
koteles megtétiteni. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal
okozott karért is. Az adatkezeld mentestl a feleldsség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az
adatkezelés korén kiviil esé elhirithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart
annyiban, amennyiben az a karosult szindékos vagy sdlyosan gondatlan magatartasabol
szarmazott. '

8.2.  Adatfeldolgozd feladat és batdskire, feleldssége

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait ¢s
kotelezettségeit jelen szabalyzat, valamint a vonatkozd jogszabalyok keretei kézott az
adatkezeld hatirozza meg. Az adatfeldolgozé tevékenységi korén belil, illetéleg az
adatkezelS altal meghatirozott keretek kozott felelés a személyes adatok feldolgozasaért,
megvaltoztatasaért, totléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért. Az
adatfeldolgozéval kotott  szerzGdésben  togziteni  kell, hogy az adatfeldolgozo
tevékenységének ellitdsa sordn mas adatfeldolgozot az adatkezeld rendelkezése szerint
vehet igénybe, valamint, hogy az adatkezelésre vonatkozo szabilyok megsértése a
szetz6dés azonnali hatilyd felmondasanak is alapjaul szolgalhat.

9. Alapelvek és alapvetd rendelkezések

- Jogszerdsés, tisvtesséoes elidras és atlathatdsae alapelve
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(Az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie,
valamint az érintett szimara atlathatonak. )

- Célhog kotittség alapelve

(Az Infotv. szerint személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa és
kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak. Csak olyan személyes adat kezelhet, amely az adatkezelés
célianak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak
a cél megvalosuldsahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhet6.)

- Adattakarékossdg elve



(Az adattakarékossig elve alapjan az adatkezeld csak olyan személyes adatot kezelhet,
amely az adatkezelés céljainak megvalésulashoz feltétlen sziikséges)

- Pontossdg elve

(Az adatkezel6 4ltal kezelt adatoknak pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell
lenniiik; minden ésszer( intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés
céljai szempontjabél pontatlan személyes adatokat haladéktalanul t616ljék vagy
helyesbitsék.)

- Korldtozott tarolhatosdg alapelve

(A "személyes adatok tarolisanak olyan formiban kell totrténnie, amely az érintettek
azonositasit csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi
lehet6vé.)

- Integritds és bigalmas jelleg elve

(A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsiga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.)

- Elsgdmoltathatosdy alapelve

(Az adatkezel6 felelés az adatkezelési elveknek és szabilyoknak valo megfelelésért, ezen
talmenden képesnek is kell lennie e megfelelés igazolasira.)

- Adatbizitonsdg elve

(Az adatkezel§ az adatkezelési miiveleteket gy tervezi meg és hajtja végre, hogy az
Infotv. és az adatkezeléste vonatkozé mas szabilyok alkalmazisa sorin biztositsa az
érintettek  maganszférajanak védelmét. Az adatkezel6 gondoskodik az adatok
biztonsagarél, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és
kialakitja azokat az eljirasi szabalyokat, amelyek az Infotv., valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsihoz szikségesek. Az adatkezeld az adatokat
megfelel6 intézkedésckkel védi kilondsen a jogosulatlan hozziférés, megvaltoztatis,
tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisiilés és sérilés, tovabba az alkalmazott technika megviltozisabol fakadé
hozzitérhetetlenné valas ellen. A kilénbozé nyilvantartisokban elektronikusan kezelt
adatillomanyok védelme érdekében az adatkezeld megfeleld technikai megoldassal
biztositja, hogy a nyilvantartasokban tirolt adatok - kivéve ha azt totvény lehetévé teszi -
kézvetlentl ne legyenek Osszekapcsolhatk és az érintetthez rendelhetGk. A biztonsig
fenntartasa és a GDPR-t sért6 adatkezelés megelézése érdekében az adatkezeld értékeli az
adatkezelés természetébdl fakadé kockazatokat, és az e kockazatok csokkentését szolgils
intézkedéseket, példaul titkositast alkalmaz. Ezek az intézkedések biztositjdk a megfeleld
szintd biztonsdgot — ideértve a bizalmas kezelést is —, figyelembe véve a tudomany és
technoldgia allasat, valamint a végrehajtas kockazatokkal és a védelmet igénylS személyes
adatok jellegével Osszefiigg koltségeit. Az adatbiztonsigi kockazat felmérése sorin a



személyes adatok kezelése jelentette olyan kockazatokat — mint példaul a tovabbitott,
tirolt vagy mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitése,
elvesztése, megviltoztatisa, jogosulatlan kozlése vagy az azokhoz valé jogosulatlan
hozzaférés — métlegelni kell, amelyek fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni kirokhoz
vezethetnek.

10. Erintettek jogai
- Hogzdférés joga

(Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tSl tajékoztatast kapjon arra vonatkozodan,
hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon, valamint tdjékoztatast
kapjon a kezelésiikkel kapcsolatos korillményekrél. Az adatkezel indokolatlan késedelem
nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétd] szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az
érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrSl. Szikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatiridé tovabbi két hoénappal
meghosszabbithat6. A hatirid6 meghosszabbitisarél az adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételét6l szamitott egy honapon belill tijékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus uUton nydjtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast
lehet8ség szerint elektronikus aton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

- A hebyesbitéshes val jog

(Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a ti vonatkozé pontatlan személyes adatokat, valamint, hogy kétje a hianyos
személyes adatok kiegészitését.)

- A tirlésheg vald jog

(Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
tordlje a 14 vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyGjtotték
vagy mas modon kezelték;
b) az érintett visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének 2) pontja éttelmében az adatkezelés alapjit képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs elsbbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR. 21.
cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;
d) ha a személyes adatokat az adatkezeld jogellenesen kezelte;
e) ha a személyes adatokat jogszabaly alapjan torolni kell;
f) a személyes adatok gydjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett,
informacids tarsadalommal 6sszefiiggs szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt
sot (gyermek hozzajarulasara vonatkozo feltételek).



Az adatot az adatkezel6 nem torli, amennyiben az adatkezelés a kovetkezd okok
valamelyike miatt sziikséges:
a) a véleménynyilvanitis szabadsigihoz és a tdjékozddashoz valé jog gyakorlisa
céljabol; :
b) a személyes adatok kezelését el6ird jog szetinti kotelezettség teljesitése céljabol;
c) vagy jogi igények elbtetjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szitkséges.

- Ag adatkeselés korlitogdsdboz; vald jog

(Az érintett jogosult atra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést,
amennyiben az alabbiak valamelyike teljestl:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossigit, ez esetben a korlitozis arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezels ellendtizze a
személyes adatok pontossigait;
b) az adatkezelés jogellenes, és az Etintett ellenzi az adatok torlését, és chelyett kéri
azok felhasznildsanak kotlatozisat;
c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de
az érintett igényli azokat jogi igények elGtetjesztéséhez, ervenyesltesehez vagy
védelméhez; vagy
d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozis arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerill, hogy az adatkezeld jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. Az adatkezelés
kotlatozasa estén a korlatozissal érintett személyes adatokat a tirolds kivételével
csak az érintett hozzijirulisaval, vagy jogi igények elGtetjesztéséhez,
¢rvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mis természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagillam fontos koézérdekébdl
lehet kezelni. A korldtozas feloldasirdl az adatkezelS el6zetesen tijékoztatist nytijt
az érintettnek.

- A tiltakozdshog vald jog

(Az érintett jogosult arra, hogy a sajit helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjin
alapul6 kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotist is.
Ebben az esetben az adatkezel$ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszetits erejii jogos okok indokoljik, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.)

- Az adathordeghatisdghos; vald jog

(Az érintett jogosult arra, hogy a ri vonatkozé személyes adatait tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, toyabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy mdsik adatkezelének tovdbbitsa anélkill, hogy ezt akadilyozni az az
adatkezelS, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsitotta, ha: a) az
adatkezelés a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)



pontja szetint hozzajarulason, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerint
szerzb6désen alapul; és b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.)

11, rkezelés részli zabd.

11.1. Tajkogtatas az adatkeselésril

Az érintettek jogosultak a személyes adataik kezelésérdl tomor, atlithaté és konnyen
hozzaférheté formaban, viligosan és kozérthetSen tajékoztatast kapni. Ha a személyes
adatokat az érintettél gyGijtik, az érintettet arrdl is tdjékoztatni kell, hogy koteles- e a
személyes adatokat kozolni, valamint, hogy az adatszolgaltatis elmaraddsa milyen
kovetkezményekkel jar. Az érintettre vonatkoz6 személyes adatok kezelésével Gsszefiiggd
tajékoztatast az adatgy(jtés id6pontjaban kell az érintett részére megadni, illetve, ha az
adatokat nem az érintettdl, hanem mis forrasbdl gyijtotték, az igy korilményeit
figyelembe véve, ésszer(i hatiridén belil kell rendelkezésre bocsitani. Ha a személyes
adatok jogszerticn kézdlhetGk mas cimzettel, a cimzettel torténd els6 kozléskor atrdl az
érintettet tajékoztatni kell Ha az adatkezel6 a személyes adatokat a gyGjtésitk etedeti
céljatol eltérd célbol kivanja kezelni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en az érintettet etrdl
az eltérd célrdl és minden egyéb szikséges tudnivalérdl tajékoztatnia kell.

A tdjékoztatasnak az alabbiakrél kell szolnia:

- az adatkezeld kilétérdl és elérhetSségérdl

- az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetoségeirdl

- a személyes adatok kezelésének céljarél, valamint az adatkezelés jogalapjarol
- 2 ,,jogos érdeken” alapul6 adatkezelés esetén ezen jogos érdekekrol

- a személyes adatok cimzettjeirdl

- az adatkezelés tervezett id6tartamardl

- az érintett jogairdl

- arrél, hogy a szerz8dés kotésének eléfeltétele-e az adatok megadisa, illetve milyen
lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatis elmaradésa

- az esetleges automatizilt dontéshozatalrdl, ideértve a profilalkotast is.

- az érintettek jogorvoslati lehetGségeirdl

Az adatkezelé az 4ltala végzett valamennyi adatkezelés kapcsin kilon adatkezelési
tajékoztatot készit.

11.2 Az adatkezelés jogszervisége

A személyes adatok kezelése akkor jogszerd, ha az adatkezel6 az adatkezeléshez az
adatkezeléshez az alabbi jogalapok valamelyikével rendelkezik:

- az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak kezeléséhez

- az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél
- az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozé jogi kételezettség teljesitéséhez sziikséges



- az adatkezelés az érintett létfontossign érdekeinek védelme miatt sziikséges

- az adatkezelés kozérdekd feladat végrehajtasihoz szikséges

- az adatkezelés az adatkezelS vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsSbbséget élveznek az Etintett olyan
érdekei vagy alapvet$ jogai és szabadsigai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szitkségessé, killondsen, ha az Erintett gyerrnek.

11.3 Az adatkezeld dltal kezelt személyes adatok kire, ag adatkezelés célja, jogalapja idétartamdt a
jelen szabalyzat 1. sgami mellékletét képezd adatkezelési tevékenységek nyilvantartdsa tartalmazza

Az adatkezelési nyilvantartas tartalmazza:

- az adatkezelés céljat,

- adatok fajtajat,

- kezelésének jogalapjit,

- érintettek korét,

- adatok forrisat,

- adatra vonatkoz6 esetleges tovabbitisanak fajtajit, cimzettjét és jogalapjat,

- az adott adatfajta torlésének hatiridejét,

- amennyiben az adattal kapcsolatosan adatfeldolgozis torténik, az adatfeldolgozé adatait,
adatfeldolgozas helyét, az adatfeldolgozonak az adatkezeléssel Gsszefiiggd tevékenységét.

11.4. Adatkegelés iditartama

Az adatokat csak a lehet6 legrévidebb ideig lehet tirolni. Ennek az id6tattamnak a
meghatirozasinal figyelembe kell venni, hogy az adatkezeld milyen okbdl végez
adatkezelést, valamint az adatok meghatirozott ideig t6tténd megbrzésére irinyuld jogi
kotelmeket.

11.5. Belsd adattovibbitds

Az adatkezel6 szervezetén belill személyes adatok csak a célhoz kotottség elvének
megfeleléen tovabbithatdk, és csak megfeleld cél esetén biztosithaté az adatokhoz
hozzaférési jog..

11.6. Adattovibbitis harmadik személyeke részére

Személyes adatot tovabbitani harmadik személy részére csak totvény alapjin, vagy az
érintett hozzajarulasaval lehet, ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
nézve teljesilnek. Az adattovabbitist megel6zben az adatkezelS kotelessége megvizsgilni,
hogy annak tOrvényi feltételei fennillnak-e, illetve a tovabbitast kévetSen az adatkezelés
feltételei minden egyes személyes adatra megvalGsulnak-e. Ugyanazon adatkezel6k
szamara tOrténd, azonos érintettre vonatkozd, és azonos céli adattovabbitis eltt az
adattovabbitas jogszeriségének vizsgilatiba az adatvédelmi tisztviselSt is be kell vonni.
Az ezt koéveté adattovibbitisok soran kilon vizsgilatot lefolytatni nem kell Az
adatvédelmi tisztvisel6 az adattovabbitasrél adattovabbitasi nyilvantartdst koteles vezetni,
és a szabalyoknak megfelel6en- tirolni. Az adattovibbitasi nyilvintartdst az adatitvétel,



illetve az adattovabbitas évét kovetd 6todik év végéig (killonleges adatok esetén husz évig)
kell meg6rizni.

Az adattovabbitasi nyilvantartas tartalmazza:

- az adattovabbité 4ltal kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat,
- a tovabbitott adatok korét,

- az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét (név, cim, székhely),

- az adattovabbitisért felelds nevét és telefonszamat.

11.7 Adattovabbitas kiilfoldre vagy harmadik orsdgba

Az adattovibbitist megelézden — az adatvédelmi tisztvisel6 bevonasival — az adatkezels
kotelessége megvizsgilni, hogy annak torvényi feltételei fennillnak-e, illetve, hogy a
tovabbitast kovetben az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
megval6sulnak-e.

11.8 Ag, adatkezeliné! kiilinleges adatok kezelésére nem kerdil sor, ideértve a biometrikus adatokat.

12. Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens alatt a GDPR értelmében a biztonsig olyan sérilését értjiik, amely a
tovabbitott, tirolt vagy méis moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatisat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz
valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

12.1 Adatvédelmi incidens bejelentése

Az adatvédelmi incidenst az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkésébb 72 6ran belul, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasira jutott, bejelenti az
illetékes feliigyeleti hatésignak (NAIH), kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valészindsithetGen nem jir kockédzattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran beldl, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgal6 indokokat is.

12.2 Adatvédelmi incidens kivigspdlasa, kezelése

Az adatvédelmi tisztvisel§ a bejelentést megvizsgilja, a bejelent6td] adatszolgiltatast kér,
amelyet a bejelent koteles haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon beliil teljesiten.

Az adatszolgaltatasnak tartalmaznia kell

- az incidens bekovetkezésének idSpontjat és helyét

- az incidens leirasat, korilményeit, hatasait

- az incidens sorin érintet adatok korét, szamossigat

- az adatokkal érintett személyek korét

- az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

- a kir megel6zése, elharitisa, csokkentése érdekében tett intézkedések lefrasat.



Az adatvédelmi tisztvisel6 javaslatot tesz a szikséges intézkedéste. Az adatvédelmi
incidens elharitisa érdekében megvaldsitott egyes intézkedésekrdl az adatok kezelését
vagy feldolgozasat végz6 folyamat felelGse, az adott intézkedések végrehajtisit kovetd 2
munkanapon beliil kételes az adatvédelmi tisztviselSt tdjékoztatni.

12.3 Adatvédelmi incidenseke nyilvdntartisa

Az adatkezel6 koteles az adatvédelmi incidensek nyilvantartisira. A GDPR értelmében az
adatkezel6 koteles megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtani annak
érdekében, hogy képes legyen a sebezhetGségek és biztonsigi incidensek felderitésére és
értékelésére. igy, az adatvédelmi incidensek dokumentildsin felil az adatkezeld koteles
megfeleld folyamatokat és intézkedéseket alkalmazni abbdl a célbdl, hogy a biztonsagi
incidenseket idSben felderitse és kezelje.

13. A jelen szabdalyzat hatilya, médositisa

A jelen szabélyzat az alairdsanak napjan lép hatilyba. A szabdlyzatot az adatkezeld
barmikor jogosult 6ndlléan médositani - amennyiben a modositds a hatalyos
jogszabilyokba nem iitkézik. A szabalyzat az adatkezeld kozpont tigyintézésének helyén
tekinthet6 meg.

Zalaegerszeg, 2023.05.01.
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